
WARRANTY

The warranty does not extend to repairs made necessary 
by normal wear, acts of God, or by the use of parts or 
accessories which are either incompatible with the RYOBI™ 
brand garage door opener or adversely affect its operation, 
performance or durability. This warranty excludes units 
installed for non-residential or commercial use, labor 
costs for installing repaired or replacement units, any 
unauthorized repairs or modifications, the cost of replacing 
consumable items such as keypad and remote batteries, 
problems that may occur as a result of radio interference, 
and items that are a part of or related to the garage door 
including but not limited to door springs, door hinges, door 
rollers, and other garage door hardware.
One World Technologies, Inc., reserves the right to change 
or improve the design of any RYOBI™ brand garage door 
opener without assuming any obligation to modify any 
product previously manufactured.
ALL IMPLIED WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION 
TO THE STATED WARRANTY PERIOD. ACCORDINGLY, 
ANY SUCH IMPLIED WARRANTIES INCLUDING 
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE, OR OTHERWISE, ARE DISCLAIMED IN THEIR 
ENTIRETY AFTER THE EXPIRATION OF THE STATED 
THREE-YEAR WARRANTY PERIOD. ONE WORLD 
TECHNOLOGIES, INC.’S OBLIGATION UNDER THIS 
WARRANTY IS STRICTLY AND EXCLUSIVELY LIMITED TO 
THE REPAIR OR REPLACEMENT OF DEFECTIVE PARTS 
AND ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC., DOES NOT 
ASSUME OR AUTHORIZE ANYONE TO ASSUME FOR 
THEM ANY OTHER OBLIGATION. SOME STATES DO 
NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED 
WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY 
NOT APPLY TO YOU. ONE WORLD TECHNOLOGIES, 
INC., ASSUMES NO RESPONSIBILITY FOR INCIDENTAL, 
CONSEQUENTIAL OR OTHER DAMAGES INCLUDING, 
BUT NOT LIMITED TO EXPENSE OF RETURNING THE 
PRODUCT TO ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC. AND 
EXPENSE OF DELIVERING IT BACK TO THE OWNER, 
MECHANIC’S TRAVEL TIME, TELEPHONE OR TELEGRAM 
CHARGES, RENTAL OF A LIKE PRODUCT DURING THE 
TIME WARRANTY SERVICE IS BEING PERFORMED, 
TRAVEL, LOSS OR DAMAGE TO PERSONAL PROPERTY, 
LOSS OF REVENUE, LOSS OF USE OF THE PRODUCT, 
LOSS OF TIME, OR INCONVENIENCE, SOME STATES 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF 
INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE 
ABOVE LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY 
TO YOU.
This warranty gives you specific legal rights, and you may 
also have other rights which vary from state to state.
This warranty applies to all RYOBI™ brand garage door 
openers distributed by One World Technologies, Inc., and 
sold in the United States, Mexico, and Canada.

LIMITED WARRANTY STATEMENT
One World Technologies, Inc., warrants to the original retail 
purchaser that this RYOBI™ brand garage door opener is 
free from defect in material and workmanship and agrees 
to repair or replace, at One World Technologies, Inc.’s 
discretion, any defective product or part free of charge for 
the following time periods starting from the date of purchase.
 Three years for the power head, gearbox, rails, door 

arms, sensors, remotes, and keypads. 
 Lifetime for the motor and belt. Lifetime shall mean as 

long as the original retail purchaser owns the garage 
door opener and the opener is not removed from its 
original installation. 

This warranty extends to the original retail purchaser only 
and commences on the date of the original retail purchase. 
If, within the warranty periods stated above, this product 
appears to have a defect covered under the limited warranty, 
contact customer service at 1-877-205-5714. One World 
Technologies, Inc. must be given a reasonable amount 
of time to determine if a warranty claim is valid prior to 
product being removed or altered. If it is determined that 
your claim is valid, you may be provided with instructions 
for disassembling and shipping the product or defective 
part. Any part of this product manufactured or supplied by 
One World Technologies, Inc., and found in the reasonable 
judgment of One World Technologies, Inc., to be defective 
in material or workmanship will be repaired or replaced 
without charge for parts. If disassembly, reinstallation, or 
repair is performed by a professional, labor costs are the 
sole responsibility of the purchaser.
The expense of shipping the product for warranty work 
and the expense of returning it back to the owner after 
repair or replacement will be paid by the owner. One World 
Technologies, Inc.’s responsibility in respect to claims is 
limited to making the required repairs or replacements and 
no claim of breach of warranty shall be cause for cancellation 
or rescission of the contract of sale of any RYOBI™ brand 
product. Proof of purchase will be required to substantiate 
any warranty claim. All warranty work must be approved 
by One World Technologies, Inc.
Instructions for installing, operating, maintaining, and testing 
the unit are included in the operator’s manual. Failure to 
strictly adhere to those instructions will void this limited 
warranty. 
This warranty does not cover any product that has been 
subject to misuse, neglect, negligence, or accident, or that 
has been operated in any way contrary to the operating 
instructions as specified in the operator’s manual. This 
warranty does not apply to any damage to the product that 
is the result of improper maintenance or to any product that 
has been altered or modified so as to adversely affect the 
product’s operation, performance or durability or that has 
been altered or modified so as to change its intended use. 



GARANTIE

celui pour lequel il a été conçu. Cette garantie ne couvre pas 
les réparations nécessaires causées par l’usure normale, les cas 
fortuits ou par l’utilisation de pièces ou accessoires incompatibles 
avec l’ouvre-porte de garage de marque RYOBITM ou ayant nuit 
à son fonctionnement, performance ou durée de vie. Cette 
garantie exclut les appareils installés à des fins non résidentielles 
ou commerciales, les frais de main-d’oeuvre pour l’installation 
d’appareils réparés ou remplacés, toute réparation ou modification 
non autorisées, le coût de remplacement des consommables 
comme le clavier, piles de télécommande, problèmes pouvant se 
produire par les interférences de fréquences radio électriques, et 
les articles constituants une pièce de ou reliée à l’ouvre-porte de 
garage y compris, mais sans y être limité, les charnières de porte, 
les rouleaux de portes et autre quincaille de la porte de garage.

One World Technologies, Inc., se réserve le droit d’apporter des 
modifications ou améliorations à tout produit la ouvre-porte 
de garage de marque RYOBI™ sans obligation de modifier les 
produits fabriqués antérieurement.

LA DURÉE DE TOUTES LES GARANTIES IMPLICITES NE 
SAURAIT EN AUCUN CAS EXCÉDER LA PÉRIODE DE GARANTIE 
DÉCLARÉE. PAR CONSÉQUENT, TOUTES LES GARANTIES 
IMPLICITES, Y COMPRIS LES GARANTIES DE VALEUR 
MARCHANDE, D’ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER, OU 
AUTRES, SERONT INVALIDÉES À L’EXPIRATION DE LA PÉRIODE 
DE GARANTIE EXPLICITE DE TROIS ANS. LES OBLIGATIONS 
ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC,DANS LE CADRE DE CETTE 
GARANTIE SE LIMITENT EXCLUSIVEMENT À LA RÉPARATION 
OU AU REMPLACEMENT DES PIÈCES DÉFECTUEUSES ET ONE 
WORLD TECHNOLOGIES, INC., N’ASSUME OU N’AUTORISE 
QUICONQUE À ASSUMER EN LEUR NOM QUELQUE AUTRE 
OBLIGATION QUE CE SOIT. CERTAINS ÉTATS ET PROVINCES NE 
PERMETTANT PAS DE LIMITATION DE DURÉE DES GARANTIES 
IMPLICITES, LES RESTRICTIONS CI-DESSOUS PEUVENT NE 
PAS ÊTRE APPLICABLES. ONE WORLD TECHNOLOGIES, 
INC. N’EST AUCUNEMENT RESPONSABLE DES DOMMAGES 
ACCESSOIRES, CONSÉCUTIFS OU AUTRES DOMMAGES Y 
COMPRIS, MAIS SANS Y ÊTRE LIMITÉ, LES FRAIS D’EXPÉDITION 
DU PRODUIT VERS ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC., ET 
LES FRAIS DE RETOUR AU PROPRIÉTAIRE, LA DURÉE DE 
DÉPLACEMENT DU MÉCANICIEN, LES FRAIS DE TÉLÉPHONE 
OU TÉLÉGRAMMES, LA LOCATION D’UN PRODUIT SEMBLABLE 
DURANT LA DURÉE DU SERVICE AU TITRE DE LA GARANTIE, 
LA PERTE OU LES BRIS DE PROPRIÉTÉ PERSONNELS, LA 
PERTE DE REVENUS, LA PERTE D’UTILISATION DU PRODUIT, 
LA PERTE DE TEMPS OU LES INCONVÉNIENTS. CERTAINES 
PROVINCES INTERDISENT L’EXCLUSION OU LA LIMITATION 
DE DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS ALORS, 
LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS CI-DESSUS PEUVENT NE 
PAS S’APPLIQUER À VOTRE CAS.

Cette garantie donne au consommateur des droits spécifiques, 
et celui-ci peut bénéficier d’autres droits, qui varient selon les 
états ou provinces.

Cette garantie couvre tous ouvre-porte de garage de pression 
de marque RYOBI™ distribué par One World Technologies, Inc., 
et vendus aux États-Unis, Mexique, et au Canada.

ÉNONCÉ DE LA GARANTIE LIMITÉE
One World Technologies, Inc., garantit à l’acheteur original que 
ce produit la ouvre-porte de garage de marque RYOBI™ est 
exempt de tout vice de matériau ou de fabrication et s’engage 
à réparer ou remplacer gratuitement, à son choix, tout produit 
défectueux ou pièce de rechange sans frais pour les périodes 
suivantes commençant à la date d’achat.

 Trois ans pour la tête mécanique, boite d’engrenages, rails, 
bras de porte, capteurs, télécommandes et claviers.

 À vie pour le moteur et la courroie. À vie, signifie pour aussi 
longtemps que le premier acheteur est en possession de 
l’ouvre-porte de garage et que l’emplacement de ce dernier 
n’a pas été modifié.

Cette garantie n’est offerte qu’à l’acheteur original et entre en 
vigueur à la date de l’achat original. 

Si, pendant les périodes de garantie indiquées ci-dessus, une 
pièce de ce produit est défectueuse et couverte au titre de la 
garantie limitée, communiquer avec le service à la clientèle au 1 877 
205-5714. Une durée raisonnable doit être octroyée à One World 
Technologies, Inc. afin que cette dernière détermine l’admissibilité 
de la réclamation au titre de la garantie avant d’enlever ou de 
modifier le produit. Si la réclamation est admissible au titre de la 
garantie, des instructions de démontage et d’expédition du produit 
ou de la pièce défectueuse vous seront fournies. Toute pièce 
de ce produit fabriquée ou fournie par One World Technologies, 
Inc., et estimée défectueuse, selon le jugement raisonnable de 
One World Technologies, Inc., en ce qui concerne la fabrication 
ou la main-d’œuvre, sera réparée ou remplacée sans frais pour 
les pièces. Si le démontage, la réinstallation ou une réparation 
est effectué par un professionnel, les coûts de main-d’oeuvre 
doivent être payés uniquement par l’acheteur.

Les frais d’expédition du produit au titre de la garantie et les frais 
de retour au propriétaire après la réparation ou le remplacement 
seront payés par le propriétaire. One World Technologies, Inc.’s 
responsibility in respect to claims is limited to making the required 
repairs or replacements and no claim of breach of warranty shall 
be cause for cancellation or rescission of the contract of sale of 
any RYOBI™ brand product. Proof of purchase will be required 
to substantiate any warranty claim. Toute la main-d’oeuvre 
effectuée au titre de la garantie doit être approuvée par One 
World Technologies, Inc.

Les instructions d’installation, de fonctionnement, d’entretien et de 
vérification de l’appareil sont fournies dans le manuel d’utilisation. 
Toutes instructions non respectées rigoureusement annuleront 
cette garantie limitée.

Cette garantie ne couvre pas le produit de marque ayant fait l’objet 
d’un usage abusif ou négligent, d’un manque d’entretien, ayant été 
impliqués dans un accident ou employés de façon contraire aux 
instructions du manuel du propriétaire. Cette garantie ne couvre 
ni les dommages aux produits le produit de marque résultant d’un 
entretien incorrect, ni le produit de marque altérés ou modifiés 
de façon à nuire au fonctionnement, aux performances et à la 
durabilité ou dans le but de l’utiliser pour un usage autre que 



GARANTÍA

diseñado. La garantía no se extiende a reparaciones realizadas 
por desgaste normal, casos fortuitos o por el uso de piezas o 
accesorios que no sean compatibles con el sistema de apertura 
para portón de garaje marca RYOBI™ o que generen un efecto 
adverso en su funcionamiento, rendimiento o durabilidad. Esta 
garantía excluye a unidades instaladas para uso no residencial o 
comercial, costos de mano de obra por la instalación de unidades 
reparadas o de reemplazo, cualquier reparación o modificación 
no autorizada, el costo del reemplazo de artículos de consumo 
como las baterías del panel o del control remoto, problemas que 
puedan ocurrir como consecuencia de interferencia de radio, y 
elementos que formen parte o estén relacionados con el portón 
del garaje, incluidos entre otros, resortes del portón, bisagras del 
portón, rodillos del portón y otros accesorios del portón del garaje.
One World Technologies, Inc., se reserva el derecho de cambiar 
o mejorar el diseño de cualquier producto de sistema de apertura 
para portón de garaje de marca de RYOBI™ sin asumir ninguna 
obligación de modificar ningún producto fabricado previamente.
TODAS LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS ESTÁN LIMITADAS EN 
DURACIÓN SEGÚN EL PERÍODO DE GARANTÍA DECLARADA. 
COMO CORRESPONDE, TODA GARANTÍA IMPLÍCITA, 
INCLUIDAS LAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN 
PROPÓSITO EN PARTICULAR, O DE CUALQUIER OTRO TIPO, 
SE DESCONOCE POR COMPLETO DESPUÉS DEL PERÍODO 
DE GARANTÍA CORRESPONDIENTE DE TRES AÑOS. DE 
CONFORMIDAD CON ESTA GARANTÍA, LA OBLIGACIÓN DE 
ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC., SE LIMITA ESTRICTA Y 
EXCLUSIVAMENTE A LA REPARACIÓN O REEMPLAZO DE LAS 
PIEZAS DEFECTUOSAS, Y ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC., 
NO ASUME NINGUNA OTRA OBLIGACIÓN, NI AUTORIZA A 
NADIE ASUMIRLA A NOMBRE DE DICHA COMPAÑÍA. ALGUNOS 
ESTADOS NO PERMITEN LIMITACIONES EN CUANTO A LA 
DURACIÓN DE UNA GARANTÍA IMPLÍCITA, POR LO CUAL ES 
POSIBLE QUE LA LIMITACIÓN ANTERIOR NO SE APLIQUE EN 
SU CASO. ONE WORLD TECHNOLOGIES, INC., NO ASUME 
NINGUNA RESPONSABILIDAD POR DAÑOS INCIDENTALES, 
COMO CONSECUENCIA O DE OTRO TIPO, INCLUIDOS ENTRE 
OTROS, GASTOS DE DEVOLUCIÓN DEL PRODUCTO A ONE 
WORLD TECHNOLOGIES, INC. Y GASTOS DE DEVOLUCIÓN AL 
PROPIETARIO, TIEMPO DE VIAJE DEL MECÁNICO, CARGOS 
POR LLAMADAS TELEFÓNICAS O TELEGRAMAS, ALQUILER 
DE UN PRODUCTO SIMILAR DURANTE EL TIEMPO EN QUE SE 
REALIZA EL SERVICIO DE LA GARANTÍA, VIAJES, PÉRDIDA O 
DAÑOS DE PROPIEDAD PERSONAL, PÉRDIDA DE INGRESOS, 
PÉRDIDA DE USO DEL PRODUCTO, PÉRDIDA DE TIEMPO 
O INCONVENIENTES. ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN 
LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS INCIDENTALES O 
COMO CONSECUENCIA, DE MANERA QUE ES POSIBLE QUE 
LA LIMITACIÓN O EXCLUSIÓN ANTERIOR NO SE APLIQUE A 
SU CASO.
Esta garantía le confiere derechos legales específicos, y es 
posible que usted goce de otros derechos, los cuales pueden 
variar de estado a estado.
Esta garantía se aplica a todos producto de sistema de apertura 
para portón de garaje de marca de RYOBI™ distribuido por 
One World Technologies, Inc., y vendidos en Estados Unidos, 
México, y Canadá.

DECLARACIÓN DE GARANTÍA LIMITADA NO 
APLICABLE AL MOTOR
One World Technologies, Inc., garantiza al comprador original 
al menudeo que este producto de sistema de apertura para 
portón de garaje de marca de RYOBI™ carece de defectos en 
los materiales y mano de obra y acuerda reparar o reemplazar, 
a la sola discreción de One World Technologies, Inc., cualquier 
producto o pieza defectuosa sin costo para los siguientes períodos 
de tiempo a partir de la fecha de compra.
 Tres años para el cabezal de alimentación, la caja de 

engranajes, los rieles, los brazos del portón, los sensores, 
los controles remostos y los paneles.

 De por vida para el motor y la correa. De por vida implica 
siempre que el comprador original minorista sea el propietario 
del sistema de apertura para portón de garaje y que el sistema 
de apertura no se extraiga del lugar de instalación original.

Esta garantía se otorga solamente al comprador original al 
menudeo, y comienza en la fecha de la compra original al menudeo. 
Si dentro del período de la garantía establecido anteriormente, 
este producto parece tener un defecto cubierto por la garantía 
limitada, comuníquese con atención al cliente llamando al 1-877-
205-5714. Debe otorgarse a One World Technologies, Inc. una 
cantidad de tiempo razonable para determinar si el reclamo por 
garantía es válido antes de extraer o modificar el producto. Si se 
determina que su reclamo es válido, se le ofrecerán instrucciones 
para desarmar y enviar el producto o la pieza defectuosa. Cualquier 
pieza de este producto fabricada o suministrada por One World 
Technologies, Inc., y que se encuentre, a juicio razonable de 
One World Technologies, Inc., defectuosa en materiales o mano 
de obra será reparada o reemplazada sin cobro de piezas. Si el 
desarmado, la reinstalación o la reparación es realizada por un 
profesional, los costos de mano de obra son responsabilidad 
exclusiva del comprador.
El costo de envío del producto para el trabajo de garantía y el 
costo de devolución al propietario después de la reparación o el 
reemplazo quedarán a cargo del propietario. La responsabilidad 
de One World Technologies, Inc., con respecto a todo reclamo 
se limita a las reparaciones o remplazo del producto, y ningún 
reclamo de incumplimiento de la garantía será causante de la 
cancelación o rescisión del contrato de venta de ningún producto 
de marca RYOBI™. En el centro de servicio autorizado se requerirá 
el recibo de compra para respaldar cualquier reclamo al amparo 
de la garantía. Todo el trabajo de garantía debe estar aprobado 
por One World Technologies, Inc.
Las instrucciones para instalar, hacer funcionar, mantener y probar 
la unidad están incluidas en el manual del operador. Si no sigue 
estrictamente estas instrucciones se anulará esta garantía limitada.
Esta garantía no cubre ningún producto e marca que haya estado 
sometido a uso indebido, maltrato, negligencia o accidente, 
o que haya sido utilizado de cualquier forma contraria a las 
instrucciones de manejo especificadas en el manual del operador 
del producto de marca. Esta garantía no cubre ningún daño 
sufrido por el producto de marca causado por un mantenimiento 
inadecuado, ni ningún producto los productos de marca que 
haya sido alterado o modificado de manera que haya resultado 
afectado desfavorablemente el funcionamiento, el desempeño o la 
durabilidad del producto, o haya cambiado el uso para el que fue 


